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為保証使用安全，避免對您或他人造成傷害和財產損失，請您務必遵守以下安全注意

事項，不遵守安全警告而錯誤使用時可能導致事故發生。使用前請詳細閱讀本說明書

各項說明。發生異常及故障時，請立即停止使用。

1.   此產品僅限家庭使用，不能用於商業用途。使用本產品前請詳閱說明書，並妥善

      保管以備參考。

2.   請勿使用交流110V以外的電源，否則會導致火災或觸電。

3.   快煮壺為高功率產品，不可和其他電器共用一個插座，共用插座容易造成插座過

      熱，引起電線走火，亦不可使用延長線及外接插頭。

4.   拔下插頭時，請先按住插頭後再拔除，勿硬拉扯電源線，並請注意手部是否乾燥，

      否則可能會導致觸電或受傷。

5.   嚴禁將快煮壺 、電源線、電源插頭或電源基座浸入水中或其他液體中，手柄區域

      嚴禁受液體潑灑以免發生危險。

6.   操作時，請握住安全手柄，勿用手觸摸從壺嘴或壺中噴出的水蒸氣。煮水時須蓋

      上壺蓋，煮水過程中不可打開壺蓋，以免燙傷或因壺蓋未關閉而導致溫控器不能

      自動斷電，加熱後壺體或電源底座會有餘溫，請小心燙傷。

7.   請勿用力蓋上壺蓋，沸騰後請暫時不要開合壺蓋，避免因蒸氣而燙傷。

8.   煮水中請勿加水，以免熱水飛濺，造成燙傷。

9.   為避免熱水流出及蒸氣燙傷，煮沸中途請勿移動快煮壺。

10. 移動本體時，請勿觸摸壺蓋的開關，避免燙傷，並請留意壺蓋是否有完全蓋緊。

11. 本產品只適用於煮水，請勿放入水以外的食物(例如：牛奶、豆漿、酒、茶葉、雞

      蛋、調理包食品的加熱或將食材放入加熱烹調……等)，可能導致內容物燒焦、腐

      蝕、或堵塞，或因內容物溢出導致燙傷等危險。

12.不要放在不平穩、潮濕或靠近其他火源、水源的地方，否則會受到損壞或發生故障。

13.移動或倒水時，請勿抱機體使其傾斜或晃動，否則熱水流出會導致燙傷。

14. 裝水請勿超過最高水位標示，否則熱水溢出會導致燙傷。

15. 水沸騰時，壺體會微微的晃動，此為水泡互相推擠所致，為正常物理現象。

16. 為了確保機器的壽命，除了本公司維修人員以外，請勿擅自拆卸零件。

17. 兒童、老人或殘障人士及無使用經驗的人應在監護和指導下使用本產品。兒童應

       在監管下使用本產品，以確保他們不會將產品當成玩具。

18. 長時間不使用或外出時，請務必拔掉電源線插頭。

19. 請勿向快煮壺、電源基座任何縫隙或開口處插入大頭針、鐵絲 或其他尖銳物品，

       避免觸電。

20. 下列情況必須確保是關掉電源的狀態: 壺中無水時、加水時、不使用時、清潔或移

       動快煮壺時、快煮壺出現問題時。

       注意：將電器自基座移開前，先確定開關已關閉。

21. 快煮壺應和電源基座配套使用，嚴禁使用其他電源基座。

22. 請將快煮壺移離電源基座再做加水動作，請勿將壺體放在水槽中直接加水，底部

      可能會沾濕。放置到電源基座前必須將壺體表面與底部擦乾。

23. 當電源線或插頭破損時，或本產品發生故障或損壞時，請洽本公司各服務中心或

       經銷商，由專業技術人員予以檢修。

24. 快煮壺在海拔高於2500公尺的高原地區煮水時會持續沸騰，壺嘴可能會有熱水濺

       出，請注意防護避免燙傷。

25. 需單獨使用額定電流15安培以上的接地插座，切勿與其他電器同時使用，更不可

       使用劣質或連接多個延長線，以免存在起火的風險。

26. 本電器不預期供生理、感知、心智能力、經驗或知識不足之使用者(包含孩童)使

       用，除非在對其負有安全責任的人員之監護或指導下安全使用。

27.孩童應受監護，以確保孩童不嘻玩電器。

安全注意事項
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異常或故障時緊急處理方法
若發生以下異常或故障現象時，請立即關閉電源，迅速將插頭拔起，並通知

奇美客服專線 0800-663-000 或所購買經銷點協助處理。

1. 電源插頭或電源線異常發熱時。

2. 持續通電狀態，選擇“關＂時卻無法關閉時。

3. 電源線出現破損、有時過電有時不過電、電源插頭接觸不良等現象時。

4. 產生異味、冒煙、停止運轉、或起火燃燒現象時。



功能指示燈
顯示螢幕（溫度/代碼）

溫度設定按鈕

電源開關按鈕

1.  按下         設定溫度，左上側功能指示燈亮起，保溫溫度可選擇45―60―70―85―

      95℃，然後按下電源開關，紅色指示燈長亮，加熱至100℃後，蜂鳴器響5聲，自

      動進入降溫模式，綠色指示燈亮起，冷卻至指定溫度後進入45分鐘保溫模式，45

      分鐘後進入關機模式，所有指示燈熄滅。

紅燈 : 開啟加熱/煮沸模式

綠燈 : 保溫/降溫模式

燈滅 : 待機模式／關機模式

1.   插上電源線，蜂鳴器長鳴一聲，螢幕出現＂C“二次後進入待機模式。

2.   選擇溫度設定按鈕，        或         設定溫度後按電源開關按鈕，煮水至沸騰或指定

      溫度。煮水完成後，蜂鳴器響5聲後進入降溫/保溫模式。

3.   若未設定溫度直接按電源按鈕，內設值為加熱至100℃→降溫至95℃→保溫45分

      鐘，45分鐘後進入關機模式，所有指示燈熄滅。

4.   待機模式下未操作任何模式，15分鐘後自動進入關機模式，所有指示燈熄滅，按

      任一按鍵可喚醒至待機模式。

5.   設定溫度比壺內溫度高時，開始煮水至指定溫度；設定溫度比壺內溫度低或相同

      時，蜂鳴器響5聲進入降溫模式。

2.  加熱/降溫/保溫期間按         時，按鍵無動作，若欲變更設定，必須關閉電源取消

      設定才能重新設定。 

若直接拉扯電源線, 可能造成電線內的芯線斷裂或
插頭連接部脫落, 導致無法通電或短路過熱危險。

用潮濕的手直接插拔電源插頭, 很可能會有觸電危
險.如果腳部也潮溼就更容易觸電, 請注意須事先以
毛巾將水份潮濕擦乾。

斷電後需更換新電源線，否則可能導致短路燒
毀的危險。

電源線被夾壓、折彎...等均會造成內部芯線斷裂與短
路燒毀的危險。

請務必握住電源插頭再從插座中拔出 請勿使用潮濕的手插拔電源線

電器使用中,若電源線或插頭有燙熱
或散發異味,請即刻拔下插頭斷電 

請勿重壓、夾住、踩踏、折彎或
釘住電源線

禁     止

禁     止

禁止觸摸注     意

注     意

注     意

注     意

NO!

NO!

請將電源插頭對準插座口確實插入到底，避免接觸
不良，產生過熱溶融的危險。

請確實將電源插頭緊插到底穩固
不搖晃 

電源線披覆若有破損、龜裂、凹凸不平或插座鬆脫，
請立即停止使用，以避免觸電或高溫過熱引起火災。

請勿使用破損的電源線與插頭刃片
變形或鬆脫的插座 

電源線整理綑綁成束狀,散熱不良會有過熱
燒毀的危險.。

請務必將電源線伸展全開不綑綁再使用

禁     止

請遵守功率額定容量限制, 勿使用多個
的轉接頭或延長線

禁     止

NO!

插頭與插座上堆積的灰塵和濕氣，可能引起導電現
象而發生火災,請定時以乾布擦拭清潔。

請定時檢查電源線及插頭並清潔髒汙

請避開高溫的場所或易被水波濺的位置以免發
生燒融或觸電的危險。

電源線請避開高溫的場所或易被
水波濺的位置

遠離高溫

禁止水淋

過多電器同時使用，電流太高超過負荷，可能發
生電器火災的危險

使用方法
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CHIMEI家電商品安全使用須知
電源線･電源插頭取用注意事項



產品構造 產品規格說明

型號

額定電壓 / 額定頻率

總額定消耗電功率

可使用容量

機體淨重

機體尺寸

KT-15MDT0

AC110V/60Hz

1200W

1.5L

1.4KG

長225x寬137x高230mm

※系列型號：KT-15MDT1 / KT-15MDT2/ KT-15MDT3 / KT-15MDT5

壺蓋
開蓋按鈕
※ 按壓時請靠右
     側(手把方向)

控制面板
壺嘴

壺身

電源基座 電源插頭

安全手柄

第一次使用前或者長時間沒有使用後，應把快煮壺加水至最高水位，然後把水燒開一

到二次，目的是為了清潔壺內，此水不宜飲用請倒掉。

1.  把快煮壺移離電源基座， 打開壺蓋後，向壺內加入清水，注意不要超過最高水位

     (MAX刻度)，也不得低於最低水位(MIN刻度)。蓋好壺蓋，放回電源基座上，注意

      接觸是否良好。

2.  注水量太少，水容易被煮乾；水量超過最高刻度，水可能從壺嘴噴出。

3.  快煮壺還未完全冷卻前需要加水時，掀蓋時注意高溫燙手。

4.  雙重防乾燒保護功能 : 

     (1) 當快煮壺在無水狀態下加熱時， 產品的雙重防乾燒保護功能啟動，將自動停止

           加熱，防止產品損壞。請勿在無水狀態下加熱，容易造成發熱盤發黃或發熱管

           損壞。

     (2) 當出現上述情況時，請將電源線從插座中拔出，待快煮壺自然冷後，才能正常

           使用。請勿直接使用冷水做冷卻，以免降低發熱系統使用壽命。

5.  當快煮壺提起，離開電源基座時，所有溫度設定取消，按任一功能鍵都無動作。

     當快煮壺放回電源基座上，蜂鳴器會發出“嗶＂的提示音，提示音後請重新設定。

6.  在煮水或是保溫過程中，請勿中途向壺內加水。

1.  此模式禁用生水，需使用飲用水以避免喝到生水。

2.  按下         設定溫度，右上側功能指示燈亮起，加熱溫度可選擇45―60―70―85

      ―95℃，然後按下電源開關，紅色指示燈長亮，加熱至指定溫度，蜂鳴器響5聲

      後進入45分鐘保溫模式，綠色指示燈亮起，45分鐘後進入關機模式，所有指示燈

      熄滅。

3.  加熱或保溫期間按         時，按鍵無動作，若欲變更設定，必須關閉電源取消設定

     才能重新設定。

4.  加熱期間顯示螢幕顯示壺內溫度，若欲查看設定溫度可輕按        ，顯示設定溫度

     約3秒後切換至壺內溫度。

3.  煮沸或降溫期間，顯示螢幕顯示壺內溫度，若欲查看設定溫度可輕按        ，顯示

     設定溫度約3秒後切換至壺內溫度。
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使用注意事項



注意事項

1. 為延長快煮壺的使用壽命，應定期清潔壺內的水垢。

2. 清潔前應拔下電源插頭並讓快煮壺冷卻。

3. 切勿用鋼絲球及任何化學清潔劑清洗快煮壺內， 外部表面請使用濕布擦淨即可。

4. 水垢太厚可能影響感溫頭的靈敏度，導致水煮開卻不斷電的情形，請定期做清潔

     保養。

5. 嚴禁將壺身底部或手把浸入水中，以免發生故障；若被水潑濺，請速用乾布擦拭，

     壺體請隨時保持乾燥。

壺內清洗方法.

1.  將適量除垢材料(例如食用級小蘇打或食用級檸檬酸)倒入壺內，加水至MAX刻度，

     讓溶液在壺內浸泡一小時以上，建議使用溫水可更快速的洗淨水垢。

2.  將溶液從壺中倒出，並用濕布擦去殘留的沉澱物。

3.  用清水沖洗4 ~ 5次後即可再次使用。

4.  水垢太厚時，浸泡時間應拉長，或請重覆以上方式多操作幾次。

限用物質含有情況標示聲明書

台灣RoHS限用物質含有情況標示資訊請參考網址：

http://electronics.chimei.com.tw/service/product-support/downloads/water-boiler/

操作說明：請選取您購買的產品類別 / 型號 

※聲明書若有變更恕不另行通知，請以官網資訊為準。

快煮壺運作中若發出警告鳴聲，顯示螢幕出現字母和數字時，請依照下表進行對照

並採取應對措施，如果問題繼續存在或又出現其他問題，請與奇美客服中心聯絡。

故障狀態 可能性原因狀態 應對方法

指示燈不亮

不能加熱

水煮開不會斷電

水未煮開即跳開斷電

煮水時聲音過大

內容器附著乳白色粗糙物

插頭未插好

電路板損壞

開關按鈕未按到位

發熱管損壞

電路板損壞

溫控器損壞

感溫器上水垢太厚

壼底水垢太厚

機器故障

水質成分(礦物質)所致，
容器附著水垢等污垢，
若放置不理，煮沸聲音
會變大。

機器故障

檢查電源插座和插頭

送服務中心檢修

送服務中心檢修

送服務中心檢修

送服務中心檢修

送服務中心檢修

送服務中心檢修

清潔水垢

清潔水垢

清潔水垢

按照說明書使用說明操作

顯示內容

ERR

E1

E2

E3

原因說明

超高溫

熱敏電阻短路

過零信號異常

熱敏電阻開路

應對方法

停止加熱，停止使用者操作，當溫度小於100℃後
即可恢復正常操作。

停止加熱，停止使用者操作，當故障解除後即可
恢復正常操作。

停止加熱，停止使用者操作，當故障解除後即可
恢復正常操作。

停止加熱，停止使用者操作，當故障解除後即可
恢復正常操作。
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倒掉壺內溶液，用濕
布擦去殘留的沉澱物

拔下電源插頭 倒入適量的食用級小蘇打或檸
檬酸，加水至MAX刻度，讓
溶液在壺內，浸泡1小時以上

用乾布清潔壺體外部 放置於乾燥通風處，並做
好防震、防潮、防蟲保護

用清水沖洗4-5次
後即可使用

清潔保養方式 故障代碼與應對方法


